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La norma ISO 50001:2018 – Introduzione

La Norma ISO 50001:2018 fornisce un framework per l’implementazione di un Sistema di Gestione dell’Energia (SGE) 

in un’organizzazione.

L’implementazione di un SGE secondo tale standard consente di:

• Definire i requisiti e le attività necessarie al miglioramento delle performance energetiche;

• Avere un approccio sistematico alla gestione dei consumi energetici.

Le finalità principali sono:

▪ Ridurre i costi energetici di un’organizzazione;

▪ Ridurre le emissioni di gas climalteranti;

▪ Avere benefici sulle problematiche degli impatti ambientali.
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La norma ISO 50001:2018 – Introduzione

A chi è rivolta?

La Norma ISO 50001:2018 è applicabile ad ogni organizzazione indipendentemente da tipo, dimensione, complessità, 

ubicazione geografica, cultura organizzativa o prodotti e servizi.

      A cosa si applica?

A tutti i processi e alle variabili che hanno un impatto sulle performance e sui consumi energetici che possono essere 

controllati dall’organizzazione.

      Cosa richiede?

Deve essere dimostrato il miglioramento continuo della performance energetica dell’organizzazione (non definisce i 

livelli di performance da raggiungere).
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La norma ISO 50001:2018 – La struttura della norma

Plan
• Comprendere l’organizzazione, le esigenze e le 

aspettative;
• Stabilire la politica energetica;
• Definite team dedicato
• Stabilire target e obiettivi energetici

Do
• Implementare piani di azione
• Implementare controlli operativi e di 

manutenzione
• Valutare le prestazioni energetiche 

aziendali

Act
• Definire azioni per la risoluzione delle con 

conformità;
• Proporre azioni per migliorare le 

performance energetiche

Check
• Monitorare, analizzare le performance 

energiche;
• Verificare il raggiungimento dei target;
• Revisionare le performance e l’andamento 

dei consumi energetici

Un SGE induce l’organizzazione ad analizzare e pensare in modo sistematico alle tematiche energetiche, utilizzando 

l’approccio metodologico PDCA (Plan, Do, Check, Act), tipico di ogni sistema di gestione.
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1 Scopo

2 Normativa di riferimento

3 Termini e definizioni

4 Contesto dell’Organizzazione

5 Leadership

6 Pianificazione

7 Supporto

8 Attività Operative

9 Valutazione delle performance

10 Miglioramento
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La norma ISO 50001:2018 – La struttura della norma

La struttura della norma del 2018 è garantisce l’omogeneità tra gli altri 

schemi di certificazione già esistenti (es. ISO 90001, ISO 14001, ecc.) e 

rispetta i parametri definiti dall’ High Level Structure for Management 

Systems Standard (HLS) permettendo quindi di:

• Poter implementate il SGE in maniera indipendente ;

• Integrare facilmente il SGE con altri sistemi di gestione già presenti.
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La norma ISO 50001:2018 – Perché ottenere la certificazione

Impostazione di sistema
Introduzione di strumenti per la definizione di obiettivi strategici e per la 
verifica del loro raggiungimento

Possibilità di ridurre gli sprechi energetici attuando una gestione 
efficiente degli impianti e ottimizzandone l’esercizio

Le organizzazioni certificate ISO 50001 nello sviluppare adeguatamente 
l’analisi Energetica possono adempiere ai requisiti del D.lgs. 102/2014, 
qualora soggetti obbligati

Possibilità evidenziare l’impegno dell’organizzazione nella riduzione dei 
consumi e del loro impatto ambientale

Possibilità di accesso a nuovi mercati e di essere conformi alle richieste 
di gare d’appalto e bandi di gara 

Riduzione 
consumi

Diagnosi 
Energetiche

Visibilità

Facilità accesso
 ai mercati
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La norma ISO 50001:2018 – Le fasi del progetto

8

L'attività di impostazione di un Sistema di Gestione dell’Energia conforme alla ISO 50001 prevede le seguenti fasi di che 
saranno sviluppate in unico progetto integrato:

Kick Off 

Gap Analysis di sistema

Gap Analysis tecnica

Formazione sulla norma 
ISO 50001 

Energy Review

Analisi rischi e 
opportunità per il SGE

Definizione possibili 
interventi e obiettivi

Audit 
interno

Certificazione

Aggiornamento documenti 
di sistema
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La norma ISO 50001:2018 – Le fasi del progetto
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Documentazione di sistema:

Questa fase consiste nel valutare la documentazione di sistema già presente, definire come 
renderla conforme a quanto richiesto dalla ISO 50001 e quale documentazione aggiuntiva 
elaborare.

Step principali Descrizione attività Owner

Gap Analisys documentale
Raccolta documentazione esistente e 
definizione del piano di attività

Organizzazione

Aggiornamento documentazione di sistema
Proposte di modifica sui documenti esistenti 
e elaborazione nuovo documenti se 
necessari

Energy Team

Analisi Rischi e opportunità
Definizione rischi ed opportunità in ambito 
energetico

Energy Team / Organizzazione
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La norma ISO 50001:2018 – Le fasi del progetto
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Formazione:

Formazione «on the job» del personale principalmente coinvolto nell’implementazione del 
SGE per assicurare un’adeguata conoscenza della norma ISO 50001.

Supporto nella definizione dei piani di formazione in ambito energetico per le figure che 
fanno parte del Team Energia dello stabilimento

Step principali Descrizione attività Owner

Formazione sul campo
Formazione sulla norma ISO 50001 durante 
l’attività di implementazione del SGE 

Organizzazione / Energy Team

Valutazione dei fabbisogni formativi dei 
componenti del Team Energia

Definizione delle principali competenze per i 
componenti del Team Energia

Energy Team / Organizzazione

Elaborazione piano formativi
Supporto nella definizione dei piani di 
formazione Energy Team / Organizzazione
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La norma ISO 50001:2018 – Le fasi del progetto
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Documentazione tecnica:

Questa fase consiste nell’elaborare il documento di Analisi Energetica dello stabilimento in 
conformità a quanto richiesto dalla norma, individuare le possibili opportunità di 
miglioramento dell’efficienza energetica e definire gli obiettivi di performance dell’azienda.

Step principali Descrizione attività Responsabile attività

Gap Analisys tecnica
Raccolta documentazione esistente (es. 
diagnosi 2019, consumi energetici, etc.) e 
sopralluogo in stabilimento

Organizzazione / Energy Team

Elaborazione Analisi Energetica
Elaborazione del documento di Analisi 
Energetica (modello energetico, Usi 
energetici significativi, EnPI e Baseline)

Energy Team

Definizione possibili interventi e obiettivi 
energetici

Individuazione interventi di efficienza 
energetica, ordine di priorità e definizione 
degli obiettivi di performance energetica 
aziendali

Energy Team / Organizzazione
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La norma ISO 50001:2018 – Le fasi del progetto
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Fase di certificazione:

La visita dell’ente certificatore è preceduta da un audit interno per garantire che il Sistema
di Gestione dell’Energia sia implementato correttamente dall’Organizzazione.

I risultati di tale audit saranno uno degli input del riesame della direzione.

L’ultima fase consiste nell’affiancamento durante la visita di certificazione dell’ente
preposto. Energy Team affiancherà il responsabile del SGE durante i principali step dell’audit:

Pre-audit

Verifica di primo stadio e audit documentale

Audit di certificazione ISO 50001:2018

A seguito della visita di certificazione ci sarà il rilascio del certificato e il marchio di
certificazione ISO 50001
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La norma ISO 50001:2018 – Criticità

Impegno 
dell’organizzazione

Sistema di 
monitoraggio

Altri sistemi di 
gestione presenti

Energy Team ha un ruolo di consulente, può supportare l’organizzazione ma non 
può sostituirsi a questa nell’implementazione del SGE

La norma prevede che vengano identificati e quindi monitorati, gli Usi 
Energetici Significativi dell’organizzazione e i loro relativi Indici di Prestazione 
Energetica EnPI

L’impostazione High Level Structure della ISO 50001:2018 è analoga a quella di 
altri sistemi di gestione. Ciò proprio per renderne più agevole l’auspicabile 
integrazione.

Questi aspetti possono incidere su:

• Tempistiche della certificazione

• Efficacia e benefici ottenuti dalla certificazione



Programma

Intro

50001 - Introduzione ai temi legati alla certificazione
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-

CloE – il software in cloud e l’applicazione per affrontare il percorso 
verso l’ottenimento della certificazione.
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-

- Caso studio: Fonderia Officine Pietro Pilenga SpA



Certificazione ISO 50001:2018 – L’importanza di un sistema di gestione dell’energia
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Cos’è CloE?

CloE è la piattaforma di Energy Team per supportare le aziende a monitorare e gestire al meglio i propri consumi energetici 
e perseguire una strategia energetica sostenibile

La piattaforma ha una struttura modulare e integrabile con 

diverse fonti dati.

Permette di basare la diagnosi su dati operativi relativi al consumo di energia aggiornati, misurati e tracciabili sui profili di 
carico (all. 2 al D.Lgs.102/2014) e di aggiornare andamenti, ripartizioni, modelli energetici nel tempo.
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AnalisiDashboard 
personalizzabili

Esportazioni 
dei dati

Gestione dei 
vettori

Report 
su misura

Siti 
monitorati7.000

sedi monitorate

1.600
clienti Energy Team 

utilizzano CloE

16.000
apparati 

monitorati

70.000
misure 

monitorate

I NUMERI DI CLOE
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I destinatari
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Acqua

Aria Compressa

Elettricità

Gas

Vapore

Energia Termica

PMI non energivore

PMI energivore

Grandi imprese Energivore e non

Operatori di settore
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Cosa fa CloE?

• Acquisizione misure di campo

• Integrazione informazioni di anagrafica dei clienti

• Integrazione dati di produzione e/o altri fattori di normalizzazione (ove non ci sia una misura diretta)

• Integrazione dati consumi e costi da bollette

• Archivio delle informazioni raccolte (layout impianti, diagrammi dei flussi di energia, caratteristiche edifici…)

• Tracciamento delle attività svolte (manutenzioni impianti, calibrazioni e taratura strumenti di misura, fermi impianto 
…) 

• Controllo degli EnPI e confronto con baseline

• Visualizzazione informazioni in dashboard configurabili

19



Confidenziale - Le informazioni qui riportate sono riservate e confidenziali. È escluso qualsivoglia utilizzo o trasmissione a terzi senza il preventivo consenso di Energy Team S.p.A.

20

Cosa fa CloE? Le app

https://cloe.energyteam.it/#/site/consumption
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All’interno della piattaforma sono comprese diverse funzionalità per rispondere alle esigenze degli operatori.

21

8.1 Controllo operativo

6.4 Indicatori della prestazione energetica

6.3 Analisi energetica

7.5 Informazioni documentate

Import bollette

CloE: diagnosi energetica, modello e sistema ISO 50001

Visualizzazioni
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Fonderie Officine Pietro Pilenga S.p.A.
Supporto per l’ottenimento della certificazione ISO 
50001, integrazione delle informazioni del Sistema di 
Gestione dell’Energia all’interno della piattaforma 
software di analisi CloE, per lo stabilimento di Comun 
Nuovo (BG).
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.

Fonderie Officine Pietro Pilenga S.p.A 
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Per Fonderie Officine Pietro Pilenga, Energy Team ha messo a disposizione le proprie
competenze per l’ottenimento della certificazione ISO 50001. La soluzione ha previsto
l’acquisizione delle misure presenti collegandole alla piattaforma software CloE e
sfruttando le funzionalità di analisi e registrazione di tutte le informazioni della
piattaforma.

SOLUZIONE

• Cliente: settore industriale - produzione
• Integrazione di consumi e dati di produzione 

e di tutte le informazioni relative al Sistema di 
Gestione dell’Energia.

RISULTATI

• Installazione degli strumenti  da parte degli 
specialisti di Energy Team

Maggiore consapevolezza dei 
propri consumi energetici

Analisi dell’esigenza
e proposta soluzione più 
adatta

Ottenimento certificazione 
ISO 50001

Maggiore sostenibilità
Della produzione
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All’interno della piattaforma sono comprese diverse funzionalità per rispondere alle esigenze degli operatori.
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6.4 Indicatori della prestazione energetica

6.3 Analisi energetica

CloE: diagnosi energetica, modello e sistema ISO 50001
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Cosa fa CloE?
Funzionalità di visualizzazione

25
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carpet plot

curve di durata

Cosa fa CloE?
Funzionalità di visualizzazione
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profili di carico

confronto tra periodi

POD ; 81%

GAS 
NATURALE; …

CHP; 7%

Grafici distribuzioni - Canale fabbisogno in tep 

ENERGIA 
ELETTRICA; …

GAS 
NATURALE…

Grafici distribuzioni - Canale consumi in emissioni di 
CO2

grafici distribuzioni consumi, emissioni, costi
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Cosa fa CloE?
Funzionalità di analisi
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Cosa fa CloE?
Funzionalità di analisi

https://cloe.energyhttps/cloe.energyteam.it/#/mono-regressions/byPeriodteam.it/
https://cloe.energyteam.it/#/predictive-analytics/chart
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Cosa fa CloE?
Funzionalità di analisi

https://cloe.energyteam.it/#/allocation-site/allocation-site-tabs/bySite
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Cosa fa CloE?
Il modello energetico e gli indicatori

• Realizza un modello energetico a partire 
dall’anagrafica dei macchinari presenti nell’impianto 
del cliente.

• Integra i consumi del modello teorico con le misure 
di campo e/o spot del cliente.

• Aggiorna i dati nei diversi anni.

30
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Cosa fa CloE?
Il modello energetico

31
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Cosa fa CloE?
Il modello energetico

32
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All’interno della piattaforma sono comprese diverse funzionalità per rispondere alle esigenze degli operatori.
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8.1 Controllo operativo

CloE: diagnosi energetica, modello e sistema ISO 50001
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Cosa fa CloE?
Controllo operativo e tracciamento delle attività
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Controllo operativo e tracciamento delle attività
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All’interno della piattaforma sono comprese diverse funzionalità per rispondere alle esigenze degli operatori.
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Import bollette

CloE: diagnosi energetica, modello e sistema ISO 50001
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Cosa fa CloE? 
Le fatture energetiche

37

• Interfaccia per definire contatori presenti per i diversi 
vettori.

• Informazioni di anagrafica dei contatori.

• Caricamento dati bollette e controllo presenza 
conguagli.
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All’interno della piattaforma sono comprese diverse funzionalità per rispondere alle esigenze degli operatori.
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CloE: diagnosi energetica, modello e sistema ISO 50001

Visualizzazioni
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Fonderie Officine Pietro Pilenga S.p.A 



Confidenziale - Le informazioni qui riportate sono riservate e confidenziali. È escluso qualsivoglia utilizzo o trasmissione a terzi senza il preventivo consenso di Energy Team S.p.A.

40

CloE – dashboard



Thank you

www.energyteam.com Energy Team S.p.A.

Alessandra Caccamo
M.+39 3284361928
@ alessandra.caccamo@energyteam.it

http://www.falckrenewables-next.com/
https://www.linkedin.com/company/energyteam/mycompany/
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